Sonderfalle

C

Nach jeder
erfolgreichen
Zahlung muss
die Plakette
immer neu
gescannt
werden.

Yfanz ¥ fanz

Fanz GmbH
Rathausstrasse 7

20095 Hamburg Einfach bezahlen
info@fanz.io per
QOR-Code oder NFC

Wenn aus Versehen
zu viel bezahlt
wurde, dann wird
der Differenzbetrag
im Backoffice
erstattet, und dem
Gast der
Erstattungsbeleg
ausgehandigt.

Wenn aus Versehen
zu wenig bezahlt
wurde dann muss
der Gast noch
einmal die Plakette
scannen und den
Differenzbetrag
zahlen




Einfach bezahlen per
QR-Code oder NFC

Ca
QR: Kamera-App

6ffnen und Code
scannen

NFC: Smartphone-
Riickseite an die
Plakette halten

3

Hier kann der Gast uathlleSchattonhmel Gm & Co
vor der endgliltigen -
Bezahlung noch
sein Trinkgeld
festlegen.

Es werden so bis
zu 40% mehr
Trinkgeld gegeben
als mit Barzahlung

Greamthetrag

Zahlung abgeschlossen
(Dies ist keine Rechnung)

57,00 € inklusive 7,00 € Trinkgeld bezahlt an
181
i 24 Feb 2623, 16:07:42
adyen THee @ss

... Link antippen, < B o m o
Bezahlfenster ‘ /

offnet

(Hinweis: Die Position des
NFC-Bereichs variiert je nach
Smartphone)

Trirkgokd hirAlgen Trirkgetd sattormen
—

o

E— Vergiitung erfolgt direkt
4 auf den Kellnerstift.

2 visa @D .
Danach wahlt
Dort gibt der &Pay der Gast seine
Gast den zu Bezahlmethode: c 5
zahlendgn o : ApplgPay Erfolgreiche Zahlungen werden IMMER
Betrag ein und - Kreditkarte bestatigt mit:
wird nach (Visa, . Betrag ’
Bestatigung zur MasterCard) . Trinkgeldhhe
Auswahl der migen T O oosien - = PayPal . Bediennummer
ggéailrel{nethode K O m @ « Datum/Uhrzeit der Transaktion

= blinkende Sterne
« QR-Code der Transaktion




